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Т Е Х Н И Ч Е С К А  С П Е Ц И Ф И К А Ц И Я
за изпълнението на поръчка за услуга, възлагана
по реда на Глава «осма а» от ЗОП чрез събиране на оферти въз основа на публикуване на покана по чл.101а, ал.1 от ЗОП
с предмет: Подготовка и провеждане на обучения на областните и общински администрации за работа с методологиите и регионалната информационна система и на учебно пътуване за проучване опита на държава-членка на ЕС в областта на междуведомствената координация по проект “Ефективна координация за стратегическо планиране и мониторинг на регионалното развитие на област Габрово”, финансиран  по Оперативна програма “Административен капацитет” 2007 г. – 2013 г., съгласно Договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ Регистрационен №А10-13-15/ 30.11.2011 г.
I. ОСНОВНА ИНФОРМАЦИЯ 
Обществената поръчка се финансира със средства по Оперативна програма „Административен капацитет” 2007-2013 г., приоритетна ос 1 – Добро управление, подприоритет 1.3. „Ефективна координация и партньорство при разработване и провеждане на политики”, бюджетна линия № BG051PO002/10/1.3-04.

Областна администрация Габрово е бенефицент по посочената бюджетна линия и съгласно договор №А10-13-15/30.11.2011 г. изпълнява проект „Ефективна координация за стратегическо планиране и мониторинг на регионалното развитие на Област Габрово”.

Общата цел на проекта е да се подобри процеса на подготовка за планиране на развитието на област Габрово и четирите общини: Габрово, Севлиево, Дряново и Трявна.
В съответствие със специфичните цели: 
1. Да се създадат условия за формулиране, прилагане и наблюдение на съгласувани и ефективни политики на областно и общинско ниво;
2. Да се повиши капацитета за планиране и наблюдение и оценка на изпълнението на плановите документи на петте администрации;
и основните дейности по проекта се определя и предмета на настоящата обществена поръчка.
Мястото на изпълнение на поръчката е Република България и страна-членка на ЕС.
ІІ. ОПИСАНИЕ НА ПРЕДМЕТА НА ПОРЪЧКАТА
Обучителните дейности, включени в проект “Ефективна координация за стратегическо планиране и мониторинг на регионалното развитие на област Габрово” са ключови за неговата устойчивост. В рамките на проекта са създадени методологии и регионална информационна система (РИС). Необходимо е всички представители на бенефициента, както и представители на целевите групи да бъдат запознати и обучени как да работят с методологиите и регионалната информационна система. Предвиденото учебно пътуване е насочено към изследване опита за на други администрации в страна-членка на ЕС. Привнасянето на добре работещи практики ще бъде използвано за подобряване  на съществуващите механизми за партньорство между администрациите в предстоящото планиране за програмния период 2014-2020 година.
Предмет на настоящето възлагане, осъществявано от Областна администрация -  Габрово, по реда на Глава «осма а» от ЗОП чрез събиране на оферти въз основа на публикуване на покана по чл.101а, ал.1 от ЗОП е „ Подготовка и провеждане на обучения на областните и общински администрации за работа с методологиите и регионалната информационна система и на учебно пътуване за проучване опита на държава-членка на ЕС в областта на междуведомствената координация по проект “Ефективна координация за стратегическо планиране и мониторинг на регионалното развитие на област Габрово”, финансиран  по Оперативна програма “Административен капацитет” 2007 г. – 2013 г., съгласно Договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ Регистрационен №А10-13-15/ 30.11.2011 г.”
ІІІ. ЦЕЛИ НА ВЪЗЛАГАНЕТО

Обща цел на възлагането на настоящата поръчка е да се укрепи капацитетът на целевите групи за планиране, координация, наблюдение и оценка на изпълнението на плановите документи 
Специфични цели
1. Да се организира и проведе обучение на целевите групи за работа с регионалната информационна система и методологиите, създадени в рамките на проекта;

2. Да се идентифицира страна-членка на ЕС с добри практики в областта на междуведомствената координация в процеса на стратегическо планиране и изпълнение на регионалните и местните приоритети 
3. Да се организира и проведе учебно пътуване за изследване европейския опит в областта на междуведомствената координация

ІV. ОЧАКВАНИ РЕЗУЛТАТИ
1. Организирани и проведени 2 тридневни обучения за 32 представители на Възложителя и целевите групи за използване на разработените по проекта методологии и информационна система;

2. Разработени учебни програми за две обучения;

3. Идентифицирана страна-членка на ЕС с добри практики в областта на междуведомствената координация в процеса на стратегическо планиране и изпълнение на регионалните и местните приоритети;

4. Организирана и проведена една 4 дневна учебна визита в страна-членка на ЕС за 7 представители на Възложителя и целевите групи;
5. Проучен опит на държава-членка на ЕС в областта на междуведомствената координация в процеса на стратегическо планиране и изпълнение на регионалните и местните приоритети;

6. Изготвена програма за осъществяване на учебното пътуване;
7. Изготвен обобщен доклад с резултатите от проучването;

8. Изготвен доклад за проведените обучения.
V. ОБХВАТ НА РАБОТАТА
Изпълнението на поръчката обхваща следните дейности:

1. Обучения на областните и общински администрации за работа с методологиите и регионалната информационна система
Обученията за работа с създадената регионална информационна система и разработените методология за наблюдение и оценка на изпълнението на Областната стратегия за развитие и Общинските планове за развитие и методология за оценка на въздействието целят да развият специфични компетенции и умения на служителите от областна и общинска администрации и подобряване на техния капацитет. Изпълнителят трябва да разработи програми за обучение в двете направления, да организира и проведе 2 тридневни обучения за 32 експерти от целевите областна и общински администрации, ангажирани с планирането и наблюдението на изпълнението на стратегическите документи. Обучителните програми трябва да бъдат разработени на основата на изготвените по проекта методологии и регионална информационна система. За целта Възложителят ще предостави информация за готовите продукти. За лектори в обученията Изпълнителят следва да привлече експерти от фирмите-изпълнители на дейностите за създаване на методологиите и РИС.
Обученията трябва да включват интерактивни методи, ще съчетават теоретично представяне на темите, казуси с практическа насоченост и провеждане на дискусии. 

Предвиждат се 2 обучения с продължителност от 3 дни (две нощувки) при пълно откъсване от работния процес за времето на обучението.
В края на всяко обучение ще се провежда анкетно проучване за нивото на удовлетвореност.

Дейността предвижда осигуряване на лекторски услуги и пълно логистично обезпечаване на обученията, включително транспорт, наем на зала и оборудване, кетъринг и нощувки за участниците, отпечатване и комплектоване на учебните материали. 

Параметри на обученията:

· място на провеждане: хотел, категория 4 звезди, извън територията на област Габрово. Изпълнителят следва да представи на Възложителя списък с хотелите, в които може да организира обученията. Финалният избор на хотел се осъществява от Възложителя;
· брой обучения: 2;

· брой участници в обучение: 16 обучаеми, 2 лектори, 1 представител на Възложителя, осъществяващ мониторинг – общо 19 души;
· продължителност на всяко обучение: 3 дни (2 нощувки);

· 13 лекции по един учебен час за всяко обучение;

· осигурена  зала и стандартно оборудване (екран, мултимедия, лаптоп, флип чарт, връзка с интернет). За обучението с регионалната информационна система Изпълнителят трябва да осигури поне 2 преносими компютъра, необходими за практическото част.
· храна за участниците (19 души) във всяко обучение: 2 закуски, 3 обяда и 2 вечери;

· 4 бр. кафе паузи за всяко обучение;

· осигуряване на транспорт за участниците до и от мястото на провеждане на обученията;
· осигуряване на 20 комплекта материали за всяко обучение, включващи: програма, презентации на лекторите. Възложителят ще предостави конферентни папки с хартиен пад, химикали и печатни материали по проекта;
· Организиране на регистрация на участниците във всяко обучение: изготвяне на присъствени списъци за всеки ден от обучението и списък, удостоверяващ получаването на материали; Списъкът на участниците трябва да включва графи с трите имена, организация, длъжност, координати за връзка и подпис;
· осигуряване на снимков доказателствен материал от обученията, доказващ присъствието на всички участници за всеки ден от обучението;
· провеждане на анкетиране с формуляри за обратна връзка и обобщаване на резултатите;
· изготвяне на доклад за проведените обучения;
Разработването на учебните програми и обученията зависят пряко от изпълнението на други два договора за услуги по проекта: Разработване на две методологии и наръчник за използване на методологиите и Създаване на регионална информационна система за наблюдение на изпълнението на областните и общински стратегически документи.  Съгласно сключените договори, Възложителят ще разполага с материали до края на месец декември 2012. Възложителят ще предостави на Изпълнителя необходимата информация, свързана с разработването на учебните програми по договора. В срок от 7 календарни дни след получаване на информацията, Изпълнителят предоставя за одобрение на Възложителя съдържанието на учебните програми, както и прогнозни дати за провеждане на обученията. В срок до 5 календарни дни Възложителят одобрява учебните програми и прогнозните дати за провеждане на обученията. Възложителят определя участниците в обученията. Възложителят може да променя прогнозните дати, за които промени информира Изпълнителя. 
Максималният финансов ресурс на Възложителя за дейността е 17 533 лева (без ДДС).
2. Подготовка и провеждане на учебно пътуване за проучване опита на държава-членка на ЕС в областта на междуведомствената координация
Учебното пътуване е възможност да се проучи и обмени опит с държавни/общински структури, асоциации и др. в страна – членка на ЕС с доказани добри практики в областта на муждуведомствената координация в процеса на стратегическо планиране и изпълнение на регионалните и местните приоритети.

За тази цел Изпълнителят трябва да проучи възможностите за провеждане на учебно пътуване и да идентифицира организации от страни-членки с опит в партньорството и координацията при прилагане на политики. Той организира 1 учебно пътуване с обща продължителност 4 дни. В групата ще участват 7 представители  от целевите групи.
Параметри на услугата:
· място на провеждане: избраната страна-членка на ЕС

· брой участници: 7

· продължителност: 4 дни (3 нощувки)

· изготвяне на програма за учебното пътуване
· Логистично обезпечаване на пътуванията –

· осигуряване на двупосочни самолетни билети;
· осигуряване на трансфер от и до летищата;
· осигуряване на вътрешен транспорт; 

· осигуряване на настаняване в хотел (минимум 3 звезди) за 3 нощувки

· осигуряване храна за участниците: 3 закуски, 4 обяда, 3 вечери или дневни съгласно Наредбата за служебните командировки и специализации в чужбина в зависимост от страната, в която се провежда учебното посещение;

· осигуряване на организатор на посещението, който да отговаря за подготовката, координацията и успешното провеждане на посещението;

· осигуряване на зала, превод, кафе-паузи, лектори; 
· застраховка на участниците;

· Изготвяне на обобщен доклад от учебното пътуване с резултатите от проучения чуждестранен опит
В срок до 1.06.2012г. Изпълнителят предлага за одобрение на Възложителя списък с идентифицирани добри практики и потенциални домакинстващи организации от ЕС. Възложителят избира организацията, чийто опит ще проучи в срок от 10 календарни дни и уведомява Изпълнителя за направения избор. Изпълнителят следва да уведоми Възложителя за възможността за провеждане на учебното пътуване (конкретно местоположение, период на посещението и др.). Възложителят определя участниците в учебното пътуване и утвърждава датите за провеждането му. Учебното пътуване трябва да се проведе не по-късно от 10.02.2013г., а отчитането му до 28.02.2013г. 
Максималният финансов ресурс на Възложителя за дейността е 9 167 лева (без ДДС).
VІ. ИЗИСКВАНИЯ КЪМ ИЗПЪЛНИТЕЛЯ
Участниците трябва да имат опит в изпълнението на минимум 3 (три) договора с предмет, сходен на предмета на поръчката за последните  3 (три) години (2009, 2010 и 2011 г.). За сходни на предмета на поръчката се приемат дейности, свързани с организиране на обучения, конференции, кръгли маси и др., както и логистика на служебни пътувания в чужбина. Кандидатите трябва да представят минимум 1 договор за организиране на обучения, конференции, кръгли маси и др. масови прояви и минимум 1 за логистика на служебни пътувания в чужбина.
За доказване на това изискване се представя справка-декларация, съдържаща списък на основните изпълнени (приключени) договори, с предмет, сходен на предмета на поръчката за последните 3 години (2009, 2010 и 2011 г.). За договорите, посочени в справката-декларация се представят препоръки, които да са надлежно оформени с издател и лице за контакт.
Изисквания към екипа за изпълнение на поръчката:
Минималният брой лица в екипа е 3 (три) – ръководител и двама ключови експерти. Ръководителят и ключовите експерти следва да отговарят на следните условия:
Ръководител :

Образование:
· Висше образование – образователно-квалификационна степен „магистър” или еквивалентна;
Професионален опит:

· Минимум 5 години професионален опит;
Специфичен професионален опит:

· Участие в 3 проекта с международно финансиране, от които в минимум 1 като ръководител. 

Ключов експерт 1 – координатор обучения 
Образование: 

· Висше образование – образователно-квалификационна степен „бакалавър” или еквивалентна;
Общ професионален опит: 

· Минимум 5 г. професионален опит 
Специфичен професионален опит:

· Участие в минимум 3 изпълнени договора, свързани с разработване на обучителни програми и/или развиване на преподавателска дейност (лектор)
Ключов експерт 2 – координатор учебната визита 
Образование:
· Висше образование – образователно-квалификационна степен „бакалавър” или еквивалентна;
Професионален опит:

· Минимум 5 години професионален опит;

· Участие в организирането на минимум 3 служебни пътувания или обучителни форми в чужбина

· Владеене на английски, немски или френски език на ниво C1 според европейските нива на владеене на език (европейския езиков паспорт)
VІІ. СРОК ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ 
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VІІІ. ИЗИСКВАНИЯ ЗА ПУБЛИЧНОСТ
Всички документации, които се изработват в резултат на възлагането на настоящата поръчка следва да съдържат задължително: 
- флага на ЕС в съответствие с графичните стандарти на „Задължения на бенефициентите за осигуряване на информация и  публичност” на ОПАК;

- логото и слогана на ОПАК – „ОПАК. Експерти в действие”;

- логото и слогана на ЕСФ – „Европейски социален фонд. Инвестици в хората”
- изречението „Този документ е създаден в рамките на проект „Ефективна координация за стратегическо планиране и мониторинг на регионалното развитие на Област Габрово”, който се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна програма “Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд”.

Задължение на Изпълнителя на договора е да подготви и реализира всички печатни информационни материали, статии и публични информационни събития съгласно изискванията на Управляващия орган към мерките за информация и публичност на Оперативна програма „Административен капацитет”, публикувани на уеб-сайта на програмата: www.opac.government.bg. Изпълнителят също така следва да съгласува крайните продукти от отделните услуги с Възложителя преди финалното им реализиране.
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